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私隱政策 

修訂日期：2026年5月22日 

1.       範圍及應用 

本私隱政策說明KINTO™（Toyota Motor Credit Corporation（「TMCC」）的商標）如何

透過任何網站（包括www.kinto-us.com/（「KINTO網站」））、任何互動工具、流動應

用程式、發佈本私隱政策連結的其他網上服務，以及KINTO提供的任何線下服務（包括

車輛服務）（各項單獨及統稱為「KINTO服務」）收集關於您的個人資料。本私隱政策

亦說明我們可能如何使用該等資訊、該等資訊的分享對象，以及在該等資訊的收集及使用

方面您所擁有的選擇。 

請注意，KINTO為TMCC營運的服務，而本私隱政策僅適用於KINTO服務。有關非

KINTO服務的TMCC私隱實務的資訊，請瀏覽網站https://www.toyotafinancial.com/發佈

的私隱政策。同樣地，有關Toyota聯屬公司私隱實務的資訊，請參閱該等Toyota聯屬公

司的適用私隱聲明。 

在使用Kinto服務之前，請仔細閱讀本私隱政策。使用Kinto Services，即表示您同意受

KINTO服務條款（「KINTO條款」）約束，並遵守該等條款。若您拒絕遵守或違反

KINTO條款或本私隱政策，您獲取或使用KINTO服務的權利即告終止。 

2.       我們如何收集資訊 

我們可能透過下列來源收集關於您的資訊： 

• 透過KINTO服務從網上（如KINTO網站、流動應用程式及車輛資料）和線下（如

我們的營運場所）的渠道直接及間接向您收集； 

• 與我們合作為您提供KINTO服務的機構； 

• 您在使用KINTO服務期間可能駕駛或以其他方式使用的KINTO車輛（包括相關組

件及裝置）； 

• 我們從不同來源整合的資訊，包括網上及線下資料；及 

• 您用於與我們互動的其他來源。 

3.       我們收集的個人資料類型 

 我們可能收集以下類別的個人資料： 

• 身份識別資料，例如您的姓名、郵寄地址、電話號碼、網上身份識別資料、IP地

址、電郵地址、出生日期，以及駕照編號及相片； 

http://www.kinto-us.com/
https://www.toyotafinancial.com/
https://kinto-us.com/terms-of-service
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• 賬戶登記及車輛租賃資料，例如您的賬戶資料、資格審查資料、賬戶憑證（如用

戶名和密碼）、使用偏好及與預訂相關的資訊； 

• 其他類型的州身份證號碼 

• 汽車報告，例如透過您在賬戶登記時提供的資料所獲取的汽車報告內容，以及對

該等汽車報告作出的推論； 

• 個人交易及財務資料，包括您透過KINTO服務（已購買、獲取或考慮購買的服

務）與我們所進行交易的紀錄、賬戶結餘及賬戶活動；倘若您透過KINTO服務進

行付款，亦會收集付款資訊（如信用卡資料及賬單地址）； 

• 敏感個人資料，包括駕照號碼、確切地理位置（半徑1,850英尺範圍內的位置資

料）、用戶名和密碼，以及公民身份（如您所屬的州份在駕照上載有公民身份、居

留資格或合法身份狀態）； 

• 問卷調查資料，包括您對我們為進行研究或為改善KINTO服務而向您發送的問卷

問題作出的回覆； 

• 在我們允許的情況下，您可能透過KINTO服務提供之用於公開發佈的用戶內容

（如音訊、相片、影片、評論及其他材料），以及您提供的關於本人和該等內容的

任何資訊，當中亦可能包括與您的內容相關的元數據（如圖像內嵌的位置及日期/

時間資訊）； 

• 當您參與我們的推薦計劃（如回贈優惠）或我們舉辦的其他比賽時，我們收集的

與推廣活動相關的資訊； 

• 通訊紀錄，即您與我們之間透過電郵、信件、電話（如與我們客服中心通話的錄

音）或其他渠道進行的通訊； 

• 您參與我們線下活動的紀錄，例如在我們營運場所舉辦的活動； 

• 第4節所述的網上用戶活動資料；及 

• 下文第5節所述的車輛資料。 

如您向我們提供有關他人的資訊，即表明您已徵得該人士的明確同意，授權您向我們提供

其資訊並允許我們根據本私隱政策使用該等資訊。 

4.       自動收集網上用戶活動資料 

我們、我們的服務提供商及廣告合作夥伴可能透過自動化方式（包括但不限於Cookie、

像素、軟件開發工具包及其他類似追蹤技術）收集有關您的裝置及您使用KINTO服務的

若干資訊（「網上用戶活動資料」）。例如，Cookie是指您使用我們的服務時，存放至

您裝置的檔案，用於唯一識別您的身份，或於您裝置上儲存資訊以供日後取用。網站會使

用Cookie，而且多數瀏覽器預設設定為接受Cookie。 

當您使用我們作為KINTO服務一部分所提供的任何網站或應用程式時，我們可能透過上

述自動化方式收集資訊，舉例如下： 
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• 有關您與KINTO服務互動的使用詳情（例如訪問的日期、時間、時長，訪問期間

瀏覽的特定頁面或內容、搜尋字詞、訪問次數、推薦網站地址）； 

• 裝置資料及網上身份識別資料，包括您用於連接KINTO服務的裝置的互聯網協議

地址（「IP地址」）及其他詳細資料（例如裝置類型、裝置識別碼、應用程式效能

數據、作業系統、瀏覽器類型以及網絡資訊）； 

• 有關您所用裝置的位置資料，視乎您的私隱設定選擇而定。 

大多數瀏覽器均容許您拒絕Cookie，如您希望限制瀏覽器透過Cookie收集資訊，可選擇

此設定。然而，倘若您選擇拒絕Cookie，或無法使用KINTO服務的全部功能。  

5.       車輛資料 

除上述章節所列明的個人資料類別外，當您駕駛或以其他方式使用KINTO車輛（「車輛

服務」）時，我們可能收集額外個人資料，包括從KINTO車輛及其相關組件和裝置

（「KINTO車輛」）所收集的資料，以及您使用車輛服務的情況（統稱「車輛資

料」），例如使用日期、時間及地點、行駛里程、駕駛表現、煙霧探測、車輛遙控功能、

意外事故紀錄及其他資料。我們可能會向您本人、KINTO車輛及第三方收集該等資料。 

·       定位服務 

KINTO車輛會收集車輛資料並將其傳送給我們，包括車輛健康狀況資料（如里程表讀

數、機油使用情況及車載診斷系統資料）。KINTO使用該等資料為您提供車輛服務，改

善車輛服務的質素以及支持研發工作。KINTO需要您KINTO車輛的確切地理位置，方可

為您提供車輛服務。在適用法律容許的範圍內，我們可使用定位服務來追蹤、定位、鎖定

/解鎖，或停用用於車輛服務的KINTO車輛。未經您同意，我們不會使用您KINTO車輛的

確切地理位置。您可在KINTO應用程式中，就KINTO使用您KINTO車輛的確切地理位置

給予同意（點擊此處下載 - App Store、Google Play）。在租車預約過程中，KINTO應用

程式將會提示您給予此項同意。 

請注意，您就KINTO使用您KINTO車輛的確切地理位置給予同意，方可使用車輛服務。

因此，如拒絕就KINTO使用您KINTO車輛的確切地理位置給予同意，您將無法使用

KINTO車輛服務。 

 6.       我們如何使用我們收集的資訊 

另有說明除外，倘適用法律允許，我們可能將我們獲得的有關您的個人資料用於下列業務

和商業目的： 

https://apps.apple.com/us/app/kinto/id1483861334
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.kinto_us.kepler
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• 向您提供我們的服務，包括身份驗證以及確定您是否有資格獲得特定KINTO服

務，管理您與我們的互動、付款及其他事務，將您的賬戶連結至第三方服務，一般

業務營運及行政管理以及回應您的查詢及其他通訊； 

• 開展客戶滿意度調查及市場推廣活動，包括資料分析、行業及市場研究、潛在客

戶開發、廣告宣傳，以及度身定制KINTO服務及通訊中向您展示的內容，以提供

我們認為您可能感興趣的服務和資訊； 

• 告知您有關本私隱政策、我們服務條款的變更及其他行政功能或發展的最新動

態； 

• 在必要時遵守及執行適用的法律規定、行業標準、我們的政策以及我們的合約權
利，其中包括出於審計、合規、政策、程序或監管需要，維持我們系統和服務的

安全，為KINTO車輛投保以及調查客戶和保險索償、欺詐活動及意外事故等； 

• 分析並優化通訊方式和宣傳策略，例如識別您何時開啟我們的電郵或點擊其中的

連結；及 

• 進行資料分析，以營運、評估及改善KINTO服務，包括用於客戶分析及建模，透

過訪客總數、流量及人口統計模式等指標監測KINTO服務的表現，以及優化、診

斷或解決KINTO服務相關問題。 

7.       網上廣告 

您可能在各種網站、網頁、社交媒體及其他平台上看到其他機構對KINTO進行宣傳。請

注意，我們未必一定能掌握有關KINTO可能在何處展示或進行宣傳的全部資訊，如果您

認為KINTO服務出現在不當或令人反感的場合，請聯絡我們，電郵地址：info@kinto-

us.com。 

8.       我們如何分享您的資料 

未經您同意，我們不會向第三方披露您的個人資料，但下列情況除外。 

• 我們會分享您的資料，分享對象包括我們的聯屬公司，以及我們認為需要該等資訊

以便為我們履行某項技術、業務或其他專業職能的服務提供商和供應商（例如IT及

雲端服務、KINTO服務維護和託管商、機動車管理機構、付款處理商、共乘服務

提供商、保險公司、數據分析服務提供商、營銷合作夥伴、社交網絡以及其他服務

提供商）。我們僅向該等聯屬公司、服務提供商和供應商提供其代我們履行職能所

需的資訊。 

• 與供應商合作製作、投放及分析廣告內容。 

• 在符合適用法律的前提下，如出現下列情況，我們可能會向第三方提供車輛使用者

的相關資料（包括車輛資料）：(a)發生涉及車輛使用者的投訴、糾紛或衝突，包

括意外事故；(b)必須履行任何與車輛使用者所簽訂協議的條款；(c)我們全權酌情

認為，適用法律、規例、條例、牌照或營運協議規定必須分享您的資料；(d)我們
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全權酌情決定，為保護KINTO、KINTO服務或任何第三方的安全、權利、財產或

保安；為偵測、預防或以其他方式應對欺詐、保安或技術問題；及/或為防止或制

止我們全權酌情判定屬非法、不道德或可依法追究的活動而必須分享您的資料。 

• 當法律規定，或為避免造成損害而屬必要時，例如：(i)應法律或法律流程（如傳

票）要求；(ii)有必要提供以防止損害或財務損失時；(iii)與涉嫌或實質欺詐或非法

活動的調查相關時，包括違反我們的條款；或(iv)在保護我們員工、用戶或公眾的

個人安全的緊急情況下。 

• 當我們出售或轉讓我們的全部或部分業務或資產時，我們保留轉讓我們所保存資訊

的權利。 

我們會按照適用法例，並在適當情況下依據您向我們提供的設定選擇，限制分享您的資

料。 

9.       Cookie 

我們以及合作的廣告公司和其他數據服務公司，可能會使用各種方法和技術來儲存或收集

使用情況資料（「追蹤技術」）。追蹤技術包括但不限於Cookie、網絡信標、網絡伺服

器日誌、嵌入式腳本、瀏覽器指紋識別、識別技術及其他類似技術。「Cookie」是發送

至訪客電腦或其他上網裝置的一種文件檔案，作為唯一識別訪客的瀏覽器或儲存資訊或瀏

覽器中的設置。「網絡信標」亦稱為互聯網標籤、像素標籤或透明GIF，它將網頁連結至

網絡伺服器和Cookie，並且可用於將透過Cookie收集的資訊傳回網絡伺服器。我們用這

種方式收集的資訊可能包括您裝置的IP位址、互聯網服務提供商、唯一裝置識別碼、網頁

瀏覽器特徵（包括類型和版本）、系統字體、裝置特徵及設定（如裝置平台、版本、通訊

偏好、位置資料、作業系統、插件、語言偏好）、推薦/退出頁面網址、點擊流數據、頁

面瀏覽次數、以及訪問網頁的日期、時間及持續時間。 

我們使用追蹤技術的用途如下： 

• 了解並保存您的偏好，以便日後訪問時使用，令我們能夠因應您的個人需要度身定

制KINTO服務；  

• 宣傳您感興趣的新內容及服務； 

• 記錄廣告瀏覽情況及搜尋引擎結果； 

• 匯總有關網站流量及互動的數據，以解決問題並於日後提供更優質的網站體驗服

務；及 

• 識別您何時再次使用KINTO服務。  

如需自行設定www.kinto-us.com的Cookie偏好，包括拒絕資料出售、資料分享及定向廣

告，請點擊該網站頁腳中的「您的私隱設定選擇」。此外，您的瀏覽器可能向您說明如何

獲取關於特定類型自動收集技術的通知，以及如何限制或禁用該等技術。但請注意，沒有

https://mydocs.toyota.com/personal/john_trevino1_toyota_com/Documents/Documents/Kinto/Privacy%20Policy/%3ca%20href=%22#&quot; id=&quot;ot-sdk-btn&quot; class=&quot;ot-sdk-show-settings&quot;&gt;Your Privacy Choices&lt;/a&gt;
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這些技術，您可能無法使用KINTO服務的全部功能。對於流動裝置，您可以透過調整流

動裝置上的私隱和安全設置來管理您的裝置和瀏覽器共享特定裝置數據的方式。 

請注意，上述拒絕機制僅適用於運用該機制的裝置或瀏覽器。因此，您需要在您使用的每

個瀏覽器和裝置上選擇拒絕服務。 

Google Analytics 

我們使用Google, Inc.提供的網站分析服務Google Analytics。Google Analytics使用

Cookie或其他追蹤技術，協助我們分析用戶如何與我們的網站及KINTO服務互動，編製

用戶活動報告，並提供與用戶活動及網站使用情況相關的其他服務。Google使用的技術

可能會收集您的IP地址、網站訪問時間、您是否為回訪用戶，以及推薦網站等資訊。由

Google Analytics生成的資訊會傳輸至Google並由其儲存，並受Google私隱政策約束。如

需了解更多有關Google合作夥伴服務的資訊，以及了解如何拒絕Google分析服務進行的

追蹤，請點擊此處。  

如需拒絕特定實體設置的追蹤技術，請按照下列連結中的指示操作： 

• Google：https://adssettings.google.com   

• Facebook：https://www.facebook.com/about/ads  

如需查詢目前有哪些實體已針對您的瀏覽器或流動裝置啟用Cookie，以及如何拒絕部分

此該等Cookie，您可瀏覽Network Advertising Initiative網站或Digital Advertising Alliance

網站。更多有關流動裝置特定拒絕設定選擇的資訊，請瀏覽Network Advertising Initiative

流動裝置設定選擇網站。 

您可瀏覽網站www.AboutCookies.org或www.allaboutcookies.org，進一步了解Cookie及

其管理方法。 

10.    您的私隱設定選擇 

我們向您提供若干設定選擇，讓您決定我們向您收集的資訊類型、使用及披露該等資訊的

方式，以及與您溝通的方式。 

• 賬戶資料：您的賬戶資料頁面可能會提供不同選項，供您選擇可提供個人資料的

類型，以及首選的通訊形式和方法。您可以使用KINTO應用程式登入您的賬戶，

查閱或更新您的個人檔案，或要求刪除您的個人檔案。 

https://policies.google.com/privacy?hl=en
https://policies.google.com/technologies/partner-sites
https://adssettings.google.com/
https://www.facebook.com/about/ads
http://optout.networkadvertising.org/#!/
http://optout.aboutads.info/#!/
http://optout.aboutads.info/#!/
http://www.networkadvertising.org/mobile-choices
http://www.networkadvertising.org/mobile-choices
http://www.aboutcookies.org/
http://www.allaboutcookies.org/
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• 推廣電郵：我們可能不時透過電郵或其他渠道與您聯絡，以提供公告、促銷資訊

及/或其他一般通訊。為改善KINTO服務，當您開啟我們發送的電郵或點擊其中的

連結時，我們可能會收到通知。如果您不希望繼續接收推廣電郵，可在我們發送的

推廣電郵中點擊取消訂閱連結。即使您拒絕接收此類通訊，我們仍可能繼續向您發

送非市場推廣性質的電郵通訊，如行政管理或交易提示、或有關我們服務條款變更

的資訊。 

• 文字訊息：如果您選擇使用的KINTO服務會向您發送文字訊息，在您收到的任何

文字訊息中回覆「STOP」，即可拒絕接收。 

• Cookie：如上文第9條所述，如需自行設定www.kinto-us.com的Cookie偏好，請

點擊KINTO網站頁腳中的「您的私隱設定選擇」。此外，部分網頁瀏覽器允許用

戶拒絕接收特定類型的Cookie；然而，若禁用Cookie，KINTO服務的個別功能或

特性或會無法正常運行。 

• 流動裝置：流動裝置可能允許用戶阻止特定資訊要求或裝置許可（如位置資

料），但相關設定或會對KINTO服務的個別性能或特性造成不利影響。您的流動

裝置或流動裝置作業系統提供商亦可能會提供指示，說明如何調整該等私隱功能。 

11.    各州專屬聲明 

• 加州居民須知 

《加州消費者私隱法案》，經2020年《加州私隱權法案》修訂（「CCPA」），要求我

們向加州居民提供的私隱政策全面描述我們在個人資料收集、使用、披露、出售、分享和

保留方面的網上及線下慣例，以及加州居民在其個人資料方面享有的權利。本私隱政策此

部分條文專為加州居民而設，並且僅適用於加州居民。 

CCPA將「個人資料」界定為識別、涉及、描述且可以合理關聯或可以合理地直接或間接

連結至特定加州居民或家庭的資訊。個人資料不包括公開可得、匿名化或匯總的資訊，亦

不包括合法獲取且屬公眾關注事項的真實資訊。就本章節「加州居民須知」而言，該等資

訊一律稱為「個人資料」。 

個人資料收集聲明 

我們目前收集，並且在本私隱政策最後修訂日期前12個月內曾收集下列類別的個人資

料： 

• 身份識別資料（姓名、郵寄地址、網上身份識別資料、IP地址、電郵地址、駕照號

碼）； 

• 唯一個人標識符（裝置識別碼；Cookie、信標、像素標籤、流動廣告識別碼，或

其他類似技術）； 

http://www.kinto-us.com/
https://mydocs.toyota.com/personal/john_trevino1_toyota_com/Documents/Documents/Kinto/Privacy%20Policy/%3ca%20href=%22#&quot; id=&quot;ot-sdk-btn&quot; class=&quot;ot-sdk-show-settings&quot;&gt;Your Privacy Choices&lt;/a&gt;
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• 其他類型的州身份證號碼； 

• 加州客戶紀錄法規（《加州民法典》第1798.80(e)條）所述的個人資料，例如電話

號碼、信用卡號碼、扣賬卡號碼，以及上述身份識別資料一節所載列的資料類別； 

• 互聯網或其他電子網絡活動資料（如有關您與網站、應用程式或廣告互動的資

訊）； 

• 地理位置資料； 

• 商業資料（已購買、獲取或考慮購買的產品或服務的紀錄；交易紀錄）； 

• 加州或聯邦法律保護的類型特徵（種族、性別、族裔、年齡（40歲及以上））； 

• 透過汽車報告作出的推論，籍此創建有關消費者的個人檔案； 

• 敏感個人資料，包括駕照號碼、確切地理位置、用戶名和密碼，以及公民身份（如

您所屬的州份在駕照上載有公民身份、居留資格或合法身份狀態）。 

除上述個人資料類別外，在本私隱政策最後修訂日期前12個月內，我們亦曾收集社會保

障號碼。自本私隱政策最後修訂日期起，我們已不再收集車輛使用者的社會保障號碼。  

我們直接向加州居民收集個人資料，亦從您在使用KINTO服務時可能使用的KINTO車

輛、政府機構、政府機構、廣告網絡、互聯網服務提供商、數據分析服務提供商、作業系

統及平台、社交網絡，以及數據經紀商收集個人資料。我們並非從每個來源收集所有類別

的個人資料。 

除上文第6節「我們如何使用我們收集的資訊」所述之目的外，我們目前收集和已收集的

上述類別個人資料還將用於下列業務或商業目的： 

• 進行審計工作，包括統計向獨立訪客展示廣告的次數、驗證廣告展示位置及質素，

以及審查是否符合本規範及其他標準； 

• 協助確保資料安全性和完整性，前提是為達致此類目的而使用您的個人資料屬合理

必要且適當； 

• 進行除錯以確定並修復損害現有預定功能的錯誤； 

• 提供各項服務，包括維護或處理賬戶、客戶支援服務、處理或履行訂單及交易、驗

證客戶資料、處理付款或提供類似服務（如釐定保費）； 

• 為技術開發和展示而進行內部研究； 

• 開展相關工作，以驗證或維持KINTO服務的質素或安全性，並改進、升級或提升

KINTO服務；及 

• 促進我們的商業或經濟利益，例如勸誘他人購買、加入、訂閱、提供或交換產品、

資訊或服務，或直接或間接地促成商業交易 

出售、分享及披露個人資料 
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CCPA將「出售」定義為轉讓個人資料以換取金錢或其他有價值的對價。儘管依照該詞彙

的常見解釋，我們不會「出售」個人資料，但我們進行的網上活動，按加州法律規定可能

構成出售或分享個人資料。此類活動可能包括於其他網站上向您展示廣告。   

我們曾為促進我們的商業或經濟利益而出售或分享個人資料。下表載列我們在本私隱政策

最後修訂日期前12個月內，向第三方出售或分享的個人資料類別，以及就每種類別而

言，作為我們出售或分享個人資料對象的第三方的類別。  

個人資料類別 第三方類別 

唯一個人標識符（如裝置識別碼、Cookie、

網絡信標、像素標籤、流動廣告識別碼，或

其他類似技術） 

廣告網絡； 

數據分析服務提供商 

我們在本私隱政策最後修訂日期前12個月內，曾經出於商業目的向服務提供商或承辦商

披露下列類別的個人資料：  

• 身份識別資料（如姓名、郵寄地址、網上身份識別資料、IP地址、電郵地址、社會

保障號碼、駕照號碼）； 

• 唯一個人標識符（裝置識別碼、Cookie、信標、像素標籤、流動廣告識別碼，或

其他類似技術）； 

• 加州客戶紀錄法規（《加州民法典》第1798.80(e)條）所述的個人資料（例如電話

號碼、信用卡號碼、扣賬卡號碼，以及上述身份識別資料一節所載列的資料類

別）； 

• 地理位置資料； 

• 商業資料（如已購買、獲取或考慮購買的產品或服務的紀錄）； 

• 加州或聯邦法律保護的類型特徵（如種族、性別、族裔、年齡（40歲及以

上））；及 

• 敏感個人資料，包括駕照號碼、確切地理位置、用戶名和密碼，以及公民身份（如

您所屬的州份在駕照上載有公民身份、居留資格或合法身份狀態）。 

我們曾出於以下業務或商業目的披露個人資料： 

• 協助確保資料安全性和完整性，前提是為達致此類目的而使用您的個人資料屬合理

必要且適當； 

• 進行除錯以確定並修復損害現有預定功能的錯誤； 

• 提供各項服務，包括維護或處理賬戶、客戶支援服務、處理或履行訂單及交易、驗

證客戶資料、處理付款或提供類似服務； 

• 開展相關工作，以驗證或維持KINTO服務的質素或安全性，並改進、升級或提升

KINTO服務；及 
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• 促進我們的商業或經濟利益，例如勸誘他人購買、加入、訂閱、提供或交換產品、

資訊或服務，或直接或間接地促成商業交易 

我們不會收集、出售或分享16周歲以下的消費者的個人資料。除CCPA及相關規例允許的

目的外，我們不會將敏感個人資料用於任何其他目的。 

保留個人資料 

出於我們收集您的個人資料的目的（例如向您提供您申請的服務），以及為滿足適用於我

們的任何法律、會計、合約或報告規定，我們會在必要期限內保存您的個人資料。 

您作為加州居民享有的權利 

如果您是加州居民，則您對於您的個人資料享有下列權利： 

• 有權獲知我們已收集您的哪些個人資料，包括個人資料的類別、個人資料收集來源

的類別，收集、出售或共享個人資料的業務或商業目的（如適用），作為我們披露

個人資料對象的第三方類別（如適用），以及我們已收集的您的個人資料的特定內

容； 

• 有權要求刪除我們向您收集的個人資料，但若干例外情況除外； 

• 有權要求更正我們所保存的您的不準確個人資料； 

• 如果我們出售或共享個人資料，您有權拒絕該出售或共享； 

• 如果我們出於非CCPA及其規例允許的目的而使用或披露敏感個人資料，您有權限

制我們的使用或披露該等個人資料；及 

• 有權不因行使CCPA賦予的私隱權而遭受報復。 

如何提交行使權利的申請 

您可以填寫此處提供的資料私隱權行使申請網上表格，或致電我們的免費電話1-855-

KINTO20，提交行使您在CCPA下權利的申請。 

如果您在網上提交行使刪除權的申請，系統可能會要求您確認是否希望刪除您的個人資

料。 

如果您代表某位加州居民提交申請（亦稱為獲授權代理人），請透過上述其中一種指定方

式提交該申請。提交申請後，如您代他人辦理，我們會要求出示該人士的許可，證明您經

其授權代表其本人行事。 

行使知情權、刪除權及/或更正權的申請驗證流程 

https://privacyportal.onetrust.com/webform/70a9b063-1b89-4bd2-aed6-37e6d2f88e55/845e4452-ae27-424e-af4c-01c40a08f239
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為保障您的私隱及確保資料安全，在允許您查閱您的個人資料或遵從您申請的要求之前，

我們將採取措施驗證您的身份，並在適用情況下驗證您代為提出申請的加州居民的身份。

我們會根據個人資料的敏感程度，以及未經授權披露、刪除或更改（視適用情況而定）對

您造成損害的可能性，以「合理的確定」或「高度合理的確定」作為標準來驗證您的身

份。為此，我們會要求您根據我們紀錄中有關您的資訊，驗證若干資料。  

拒絕出售或分享個人資料的權利 

如果您是加州居民，有權要求我們停止出售或分享您的個人資料。如需透過Cookie及其

他追蹤技術拒絕出售或分享個人資料，請點擊KINTO網站頁腳中的「您的私隱設定選

擇」連結，或使用下文第12節所述的拒絕信號。若您已啟用瀏覽器的私隱控制功能（例

如插件），我們亦會將其視為有效的拒絕要求。如需透過Cookie或其他追蹤技術以外的

方式拒絕出售或分享個人資料，可填寫此處的資料私隱權行使申請表格提交申請。 

• 德州居民須知 

如果您是德州居民，根據《德州資料私隱權與安全法》（「TDPSA」）規定，您對個人

資料享有若干私隱權，包括（如適用）： 

• 有權確認我們是否正在處理您的個人資料以及查閱該等個人資料； 

• 有權以便攜的且在技術上可行的範圍內易於使用的格式獲取我們向您收集的個人資

料的副本，而該格式允許您將資訊順暢無阻地傳輸給另一個資料管控者，前提是資

料以數碼形式提供； 

• 有權要求刪除我們向您收集的個人資料及/或關於您的個人資料，但若干例外情況

除外； 

• 有權要求更正我們所保存的有關您的不準確個人資料； 

• 有權（如適用）拒絕處理您的個人資料以作下列用途：(1)定向廣告；(2)「出售」

您的個人資料（該詞彙的定義見德州法律）；及(3)建立個人資料檔案，以促進對

您可產生法律或類似重大影響的決策；及 

• 有權不因行使您的私隱權而受到我們的歧視性待遇。 

如何提交行使權利的申請 

如需行使您在TDPSA下的權利，請在此處提交資料私隱權行使申請，或致電1-855-

KINTO20聯絡我們。如法律要求，在驗證您的身份及（如適用）您代表其提出該申請的

個人的身份後，我們將根據您的申請行事。為此，我們將要求您根據我們所記錄的資訊驗

證資料點。我們將根據適用法律處理獲授權代理人的申請。如果我們拒絕就您的申請採取

行動，您可以致電1-855-KINTO20對我們的決定提出申訴。 

https://mydocs.toyota.com/personal/john_trevino1_toyota_com/Documents/Documents/Kinto/Privacy%20Policy/%3ca%20href=%22#&quot; id=&quot;ot-sdk-btn&quot; class=&quot;ot-sdk-show-settings&quot;&gt;Your Privacy Choices&lt;/a&gt;
https://mydocs.toyota.com/personal/john_trevino1_toyota_com/Documents/Documents/Kinto/Privacy%20Policy/%3ca%20href=%22#&quot; id=&quot;ot-sdk-btn&quot; class=&quot;ot-sdk-show-settings&quot;&gt;Your Privacy Choices&lt;/a&gt;
https://privacyportal.onetrust.com/webform/70a9b063-1b89-4bd2-aed6-37e6d2f88e55/845e4452-ae27-424e-af4c-01c40a08f239
https://privacyportal.onetrust.com/webform/70a9b063-1b89-4bd2-aed6-37e6d2f88e55/845e4452-ae27-424e-af4c-01c40a08f239
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拒絕定向廣告的權利 

我們會使用Cookie及其他追蹤技術，在非聯屬公司旗下的網站、應用程式及網上服務

中，向您展示有關KINTO服務的廣告。根據TDPSA，此舉為投放「定向廣告」。當我們

開展該等活動時，我們會向第三方廣告商及數據分析公司出售個人資料（即來自Cookie

的資料）。  我們不會運用個人資料建立個人資料檔案，以促成可對個人產生法律影響或

類似重大影響的決策。  

如需透過Cookie及其他追蹤技術拒絕定向廣告，可在KINTO網站頁腳的「您的私隱設定

選擇」連結中調整您所選的設定，或使用下文第12節所述的拒絕信號。若您已啟用瀏覽

器的私隱控制功能（例如插件），我們亦會將其視為有效的拒絕要求。如需透過Cookie

或其他追蹤技術以外的方式行使拒絕定向廣告的權利，請填寫此處的表格並提交資料私隱

權行使申請，或致電1-855-KINTO20提交申請。如法律要求，在驗證您的身份及（如適

用）您代表其提出該申請的個人的身份後，我們將根據您的申請行事。為此，我們將要求

您根據我們所記錄的資訊驗證資料點。我們將根據適用法律處理獲授權代理人的申請。如

果我們拒絕就您的申請採取行動，您可以致電1-855-KINTO20對我們的決定提出申訴。  

12.    通用拒絕機制 

KINTO網站認可全球私隱控制平台（「GPC」）的信號，這是一種由用戶啟用，用於傳

達用戶拒絕偏好的信號。拒絕偏好信號是由平台、技術或機制代表您發出的信號，用於表

明您選擇拒絕出售資料，或拒絕將您的個人資料用於定向廣告。如果您在瀏覽KINTO網

站時，所使用的瀏覽器設定或插件會發送拒絕偏好信號，我們會視該信號為您發出的有效

要求，以拒絕(a)分享您的個人資料作定向廣告用途，及(b)出售您的個人資料。您可於

https://globalprivacycontrol.org/orgs了解更多關於GPC的資訊或下載支援GPC信號的瀏

覽器。如選擇使用GPC信號，您需要為所使用的每個支援GPC信號的瀏覽器或瀏覽器插

件啟用該信號。   

一些網絡瀏覽器包含「禁止追蹤」功能，該功能會向您訪問的網站發出信號，表明您不希

望自己的網上活動被追蹤。鑑於瀏覽器傳遞「禁止追蹤」信號的方式並不統一，我們的網

站（包括KINTO網站）目前不會對「禁止追蹤」信號作出回應。然而，您可點擊KINTO

網站頁腳中的「您的私隱設定選擇」連結，選擇拒絕我們在KINTO網站上使用定向或廣

告Cookie。您亦可能在瀏覽器設定中選擇組織Cookie。  

13.    保密性與安全性 

https://mydocs.toyota.com/personal/john_trevino1_toyota_com/Documents/Documents/Kinto/Privacy%20Policy/%3ca%20href=%22#&quot; id=&quot;ot-sdk-btn&quot; class=&quot;ot-sdk-show-settings&quot;&gt;Your Privacy Choices&lt;/a&gt;
https://mydocs.toyota.com/personal/john_trevino1_toyota_com/Documents/Documents/Kinto/Privacy%20Policy/%3ca%20href=%22#&quot; id=&quot;ot-sdk-btn&quot; class=&quot;ot-sdk-show-settings&quot;&gt;Your Privacy Choices&lt;/a&gt;
https://privacyportal.onetrust.com/webform/70a9b063-1b89-4bd2-aed6-37e6d2f88e55/845e4452-ae27-424e-af4c-01c40a08f239
https://globalprivacycontrol.org/orgs
https://mydocs.toyota.com/personal/john_trevino1_toyota_com/Documents/Documents/Kinto/Privacy%20Policy/%3ca%20href=%22#&quot; id=&quot;ot-sdk-btn&quot; class=&quot;ot-sdk-show-settings&quot;&gt;Your Privacy Choices&lt;/a&gt;
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我們維持合理的行政管理、技術和物理安全措施，以保護我們持有的個人資料免遭意外、

非法或未經授權的損毀、遺失、篡改、存取、披露或使用。然而，資訊的任何電子傳輸或

儲存均無法保證百分之百安全。因此，我們無法確保您傳送予我們的任何資料絕對安全，

亦不能保證該等資料不會遭到未經授權的存取、披露、篡改或損毀。 

14.    兒童私隱 

KINTO服務不適用於未滿十六(16)歲的兒童，我們亦不會向該年齡段兒童推廣我們的產品

或服務。我們不會在明知的情況下向未滿16歲的兒童收集任何資料，亦不會收集有關該

年齡段兒童的任何資料。如果您認為我們可能存有來自或有關未滿16歲兒童的任何資

訊，請聯絡我們，電郵地址為info@kinto-us.com。 

15.    APPLE IOS和安卓用戶須知 

為遵守我們的法定及合約義務，我們會按照我們的資料保留政策保留KINTO用戶賬戶及

用戶資料。我們保存該等資料旨在：(1)遵守適用法律（例如稅收申報方面的法律）；(2)

防範、識別和預防欺詐及其他犯罪活動、索償及其他責任（例如識別將我們車輛用於非法

活動的情況）；(3)執行我們的政策（例如防止KINTO車輛被帶出美國）；(4)調查未結案

事故（例如正在進行的警方或保險調查）；(5)履行我們的合約義務（例如完成客戶的有

效預訂）；及(6)履行合約義務（例如向客戶收取未付賬單、費用、通行費和交通罰

單）。  如需刪除賬戶，請參閱第10節「您的私隱設定選擇」。 

16.    私隱政策變更 

在法律准許的範圍內，我們可透過在KINTO服務（包括KINTO網站www.kinto-us.com/）

發佈經修訂版本，更新本私隱政策。若作出重大變更，我們將在變更生效前在KINTO服

務上提供變更通知。我們鼓勵您定期瀏覽KINTO服務上發佈的私隱政策，以了解我們的

私隱保護措施。 

聯絡我們 

如果您對本私隱政策、我們的私隱慣例有任何疑問、疑慮或意見，或如果您希望更新您向

我們提供的資訊或偏好，請聯絡我們，電郵地址為info@kinto-us.com。 

如需瀏覽中文版網上私隱政策，請點擊此處。 

如需瀏覽西班牙文（墨西哥）版網上私隱政策，請點擊此處。 

mailto:info@kinto-us.com
http://www.kinto-us.com/
mailto:info@kinto-us.com
https://www.toyotafinancial.com/content/dam/tmcc-webcommons/toyotafinancial/privacy-policy-2025/TFS%20Privacy%20Policy%20Online%20and%20Mobile%20App_v.3.0_CH.pdf
https://www.toyotafinancial.com/content/dam/tmcc-webcommons/toyotafinancial/privacy-policy-2025/TFS%20Privacy%20Policy%20Online%20and%20Mobile%20App_v.3.0_SP.pdf
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如需瀏覽西班牙文（波多黎各）版網上私隱政策，請點擊此處。 

如需瀏覽韓文版網上私隱政策，請點擊此處。 

如需瀏覽越南文版網上私隱政策，請點擊此處。 

如需瀏覽菲律賓文版網上私隱政策，請點擊此處。 

https://www.toyotafinancial.com/content/dam/tmcc-webcommons/toyotafinancial/privacy-policy-2025/TFS%20Privacy%20Policy%20Online%20and%20Mobile%20App_v.3.0_SP.pdf
https://www.toyotafinancial.com/content/dam/tmcc-webcommons/toyotafinancial/privacy-policy-2025/TFS%20Privacy%20Policy%20Online%20and%20Mobile%20App_v.3.0_KO.pdf
https://www.toyotafinancial.com/content/dam/tmcc-webcommons/toyotafinancial/privacy-policy-2025/TFS%20Privacy%20Policy%20Online%20and%20Mobile%20App_v.3.0_VI.pdf
https://www.toyotafinancial.com/content/dam/tmcc-webcommons/toyotafinancial/privacy-policy-2025/TFS%20Privacy%20Policy%20Online%20and%20Mobile%20App_v.3.0_TA.pdf

